
附件1
采购需求和响应报价单
1 服务概述

本需求是中国杭州低碳科技馆展陈(博物)馆日常运维费（植物墙养护）项目维保服务采购需求。

供应商应根据本采购需求的服务内容提供完整的维保服务报价单。

2 服务内容
2.1 指定专人负责对接、配合进行售后服务工作。
2.2 植物墙绿化养护，定期（每月2次）植物修剪更换、病害防治，管道疏通、水池换水及清理，设备调试等,本项目维护面积71.33㎡。
2.3 灌溉管路、液位开关、电磁阀、控制器等设备维护及消耗品更换。
2.4 室内立体绿化排水系统维护，配件更换。
2.5 夏季蚊子防治，所使用的药物等对人体无害。
2.6 更换或调试新设备，或者展项有变更时，负责培训我方相关人员。
2.7 室内立体绿化更换植物数量（不少于3300株）。需提供每次维护内容和更换植株清单，供留存备查。
2.8 突发故障4小时内技术人员到达现场处置。
3 服务期限

本次公开比选一次性采购2年期服务（2024年1月1日至2025年12月31日），本项目预算5.7万元/年，合同一年一签，2024年履约验收合格并经馆方同意后续签2025年合同。
4 维保要求
4.1服务期间必须遵守安全制度、保密制度、运维规程，保证不发生安全事故、泄密事件。

4.2提供7×24小时电话支持，随时接受采购方的技术咨询，帮助采购方迅速解决较容易地、非现场的技术问题。

4.3现场技术服务人员在维保工作实施过程中所使用的检测设备等应是安全可靠的专用设备。

4.4维保延续性要求：
4.4.1本项目合同期分别是2024年1月1日至2024年12月31日，2025年1月1日至2025年12月31日。鉴于维保服务的持续性要求，过渡期间（2024年1月1日到正式签订合同时间）由该项目原来的维保单位提供服务，由此产生的费用由2024年供应商承担，供应商应当支付相应的服务款项给原维保单位，计算标准为：新合同价/365天*原维保单位维保天数。2024年合同约定的服务期届满后，若合同未成功续签，过渡期内采购人有权要求维保单位继续提供维保服务，直至采购人与新供应商正式签订合同，过渡期产生的维保费用由新供应商支付给原维保单位，期间发生的维保费用计算标准为：新合同价/365天*原维保单位维保天数。
5 响应报价单
	序号
	内容
	数量
	单价（元）
	小计（元）

	1
	植物墙绿化养护：定期（每月2次）植物修剪更换、病害防治，管道疏通，排水系统维护，水池换水及清理，设备调试，消耗品更换等,本项目维护面积71.33㎡。
	（  ）次
	　
	　

	2
	室内立体绿化更换植物数量（不少于3300株）。需提供每次维护内容和更换植株清单，供留存备查。
	（  ）株
	　
	　

	总计
	　
	　
	　
	　


*注意：供应商在维保期内免费提供植物墙及辅助配套设备维修、保养所需的所有零配件、易损件、消耗件。
响应报价单位（盖章）：
法定代表人：
代表人：
联系电话：
附件2：

投标承诺书

中国杭州低碳科技馆：

我单位通过贵馆官网站，获悉____________项目以公开比选的方式选择供应商。我方已充分知晓采购公告中的相关要求，自愿就该采购项目进行投标。现就相关事项承诺如下：

1.未与其他供应商串通报价；

2.未与其他供应商围标报价；

3.不存在其他违反公开公平竞争的行为，本次报价为真实合法有效报价。

如违反上述承诺事项，愿按照相关法律法规的规定，列入诚信档案，承担相应的法律责任。

承诺单位：（盖章）                

法定代表人：

    代  表  人：

日      期：

附件3：
公开比选量化评分表
	序号
	评分标准
	总分值
	得分

	
	
	
	比选供应商一
	比选供应商二
	比选供应商三
	......

	商务技术分

	1
	根据企业规模、获得荣誉等相关资质证明，横向比较打分。
	10
	
	
	
	

	2
	提供近3年类似或相关的工作业绩和既往成功案列，并提供相关证明材料。每个业绩得3分，最高15分。
	15
	
	
	
	

	3
	定期养护24次/年，每年更换植物数量≥3300株，得20分，低于上述标准，不得分。
	20
	
	
	
	

	4
	在第3条的基础上，定期养护次数每增加1次得1分，更换植物每增加100株得1分，最高分10分。
	10
	
	
	
	

	5
	故障响应和修复时间。投标单位（或网点）在杭州地区的得10分，在浙江其他地区的得5分，其余地区不得分。
	10
	
	
	
	

	6
	其他增值服务，横向比较打分。
	5
	
	
	
	

	价格分（货物采购价格分一般不低于30分，工程、服务采购一般不低于10分）

	5
	根据各参加比选供应商的最终报价，以满足采购需求且有效的最低报价为评审基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列计算方法：价格分=（评标基准价/有效报价）×满分价格分，满分30分。
	
	
	
	
	

	综合得分=商务技术分+价格分
	
	
	
	
	



